
㈜ 스타플릿 보상 확인서 

 

신 청 자 정 보 

이     름  연 락 처  

제품 S/N  구매 일자  

주    소  

제    목 : Ninebot One Pro 보상 정책 적용 확인서 

 

1. 2015 년 10 월 8 일 입고된 Ninebot One Pro 일부 제품에서 보드의 온도가 상승하는 일부 문제점이 

발생하여 탑승자의 안전을 위해 전 제품 교환 및 보상금 지급을 진행합니다. 

-> 적용 제품 S/N: N1OPA1538 ~ 1539 (뒤 다섯 자리 생략) 

2. 보상 정책 적용 일시: 2016 년 5 월 ~ 6 월 30 일까지 (스타플릿 입고 기준) 

3. 보상 정책 내용 

가. 판매된 Ninebot One Pro 제품을 개선된 신제품으로 교환 (1번 내용 참조) 

나. 판매된 Ninebot One Pro 제품 교환 외 추가 보상금 최대 10만원 지급 ( 1대 제품당/계좌이체 진행) 

※ 보상금 입금 계좌 정보 

예금주  은 행 명  

계좌번호  보상금액  

- 3월 31일 이내 입고 제품 10만원 지급 / 4월 30일 이내 입고 제품 5만원 지급  

- 5월 1일 ~ 6월 31일 사이에 입고 시 미지급 / 7월 이후 입고된 제품은 보상이 불가합니다. 

- 예금주와 신청자의 성함이 다른 경우 보상금 지급이 불가합니다.  

- 동일인의 정보로 1회 이상 보상금 및 제품 교환 신청을 할 수 없습니다.  

 4. 보상 정책 적용 안내  

    가. 보상 정책 적용은 스타플릿 본사로 입고 제품 순으로 진행되면 접수일정에 따라 배송 일자 차이가  

       발생할 수 있습니다. 

    나. 보상 정책 적용 시 반드시 본 “㈜스타플릿 보상 확인서”와 입고 제품이 담당자로부터  

       확인되어야 교환 제품 발송 및 보상금 지급이 가능합니다. (담당자: 070-4699-3841) 

    다. 보상이 완료된 제품은 보상 전 발생된 문제점에 대해서 ㈜아이휠에서 책임지지 않습니다. 

    라. 동일인의 정보로 1회 이상 보상 정책 혜택을 받을 수 없습니다.  

    마. 제품 배송비는 입고 시 고객 부담 – 제품 출고 시 스타플릿에서 부담하게 됩니다. 

-> 착불로 입고된 제품은 배송비가 스타플릿으로 입금되어야 보상이 진행됩니다.   

    바. 구성품이 누락된 경우 제품 교환 및 보상금이 지급이 불가합니다.  

-> 필수 구성품: 완전한 제품 전체 + 충전기 + 전원 케이블 

 

2016.   .       신청자 ___________________(서명) 

 

(주) 스타플릿 

                                                                                                      

08502, 서울특별시 금천구 가산디지털1로 196 906호 (가산동, 에이스테크노타워10차)   

대표이사 이형록  TEL 070-4699-3841   FAX 02-6280-2038   EMAIL  ninebot@naver.com 


